e e e Tl Zarzadzenie Nr 84/2022

Dyrektora
Wojewddzkiego Samodzielnego Zespolu Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej
im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie
z dnia 21 listopada 2022 r.

w sprawie Regulaminu Zakladu Opiekunczo-Leczniczego.

Dzialajgc na podstawie § 9 ust. 1 i § 10 pkt 3 Statutu Wojewddzkiego Samodzielnego Zespolu
Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie
nadanego Uchwalg nr 114/17 Sejmiku Wojewaddztwa Mazowieckiego z dnia 11 lipca 2017 r.
w sprawie nadania statutu Wojewodzkiemu Samodzielnemu Zespolowi Publicznych Zakladow Opieki
Zdrowotnej im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie, ze zm. oraz § 134 ust. 4 Regulaminu
organizacyjnego Wojewaddzkiego Samodzielnego Zespolu Publicznych Zakladow Opicki Zdrowotnej
im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie ustalonego zarzadzeniem Nr 39/2021 Dyrektora
Wojewddzkiego Samodzielnego Zespolu Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej im. prof.
Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie z dnia 1 czerwea 2021 r. w sprawie ustalenia Regulaminu
organizacyjnego Wojewddzkiego Samodzielnego Zespolu Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej
im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie, ze zm. zarzgdza si¢, co nastgpuje:

§1.
Ustala sie Regulamin Zaklad Opiekunczo-Leczniczego, ktorego tres¢ stanowi zalgcznik do niniejszego
zarzgdzenia.

§ 2.
Zobowigzuje si¢ Kierownika Zakladu Opiekunczo-Leczniczego do:
1) zapoznania podleglego personelu z Regulaminem Oddzialu,
2) udostgpnienia Regulaminu na tablicy ogloszen w celu umozliwienia pacjentom zapoznania sig
z jego trescia.

§ 3.
Traci moc Zarzgdzenie nr 21/2021 z dnia 24 lutego 2021 r. Dyrektora Wojewddzkiego Samodzielnego
Zespolu Publicznych Zakladéw Opieki  Zdrowotnej im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego
w Gostyninie w sprawie Regulaminu Zakladu Opiekuniczo-Leczniczego.

§ 4.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zalgcznik
do Zarzadzenia Nr 84/2022
Dyrektora Wojewddzkiego
Samodzielnego Zespolu Publicznych
Zakladéw Opieki Zdrowotnej im. prof.
Fugeniusza Wilczkowskiego
w Gostyninie
z dnia 21 listopada 2022 r.
w sprawie Regulaminu Zakladu
Opiekunczo-Leczniczego

REGULAMIN
ZAKLADU OPIEKUNCZO-LECZNICZEGO
WOJEWODZKIEGO SAMODZIELNEGO ZESPOLU
PUBLICZNYCH ZAKLADOW OPIEKI ZDROWOTNEJ
IM. PROFK. EUGENIUSZA WILCZKOWSKIEGO
W GOSTYNINIE

Gostynin, 2022 r.



RozpziaLl )
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

. Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1)} Zespd! - Wojewddzki Samodzielny Zespol Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej
im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie.

2) Zaklad - Zaklad Opiekunczo-Leczniczy Zespolu,

3) swiadczeniobiorca — osoba zwracajgea si¢ o udziclenie swiadezen zdrowotnych lub
korzystajgca ze sSwiadezen zdrowotnych udzielanych przez Zaklad.

. Regulamin Zakladu okresla:

1) strukture organizacyjna,

2) zasady i przebieg udzielania $wiadczen zdrowotnych,

3) prawa i obowigzki pacjenta,

RozpzZIALII
Struktura organizacyjna Zakladu

§2.
. W strukturze Zakladu wydziela sig dwa poziomy — A (parter) i B (pietro).

. Poziom A przeznaczony jest dla pacjentéw wymagajgcych wzmozonej opieki
pielggniarskiej, poziom B dla pozostalych pacjentow.

RozpZIALII
Zasady udziclania swiadczen zdrowotnych

§3.

. Zaklad udziela $wiadczen opiekuficzo-leczniczych zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa oraz Regulaminem Organizacyjnym Zespolu w szczegdélnodci z §43 1 §117.

. Zaklad zapewnia Swiadczenia opiekuiczo-lecznicze psychiatryczne dla  doroslych
o ktorych mowa w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 19 czerwcea 2019 r. w sprawie
swiadczen gwaraniowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz, U.
z 2019 1. poz. 12851 1640, Dz. U. z 2020 r. poz. 456, 1641, 178512155, Dz. U. z 2021 r.
poz. 2400, Dz. U. z 2022 r. 2184), obejmujgce opicke, pielegnacje i rehabilitacje oraz
leczenie chorych ze znacznymi i1 utrwalonymi zaburzeniami zachowania, ktérym nie
mozna zapewni¢ opieki w innych warunkach.

. Osoba przyjmowana do ZOL-u winna speiniaé kryteria objecia gwarantowanymi
$wiadczeniami opiekuniczo-leczniczymi psychiatryeznymi dla  dorostych okreslone
w rozporzadzeniv Ministra Zdrowia z dnia 19 czerwea 2019 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznienn oraz
w zarzgdzeniach Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia,



4. Jednostki chorobowe (wg ICD 10) kwalifikujace do przyjecia do ZOL-u o profilu
psychiatrycznym (kod resortowy - 5172) - zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 19 czerwca 2019 r. w sprawie Swiadczenn gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien:.
1) F00-09 Organiczne zaburzenia psychiczne, wiacznie z zespolami objawowymi;
2) F20-29 Schizofrenia, zaburzenia typu schizofrenii (schizotypowe) i urojeniowe;
3) F30-39 Zaburzenia nastroju (afektywne);
4) F70-79 Uposledzenie umystowe,

5. Do przyjecia do ZOL-u o profilu psychiatrycznym kwalifikujg wskazane w ust. 3
jednostki chorobowe jezeli wystepuja jako rozpoznanie zasadnicze (wiodgce).

§4.

Gléwnym celem Zakladu jest mozliwie jak najlepsze uzyskanie stabilizacji stanu psychicznego
pacjenta oraz wyksztalcenie czynnosci z zakresu samoobslugi i samorealizacji, co umozliwi
samodziclne poruszanie si¢ w naturalnym $rodowisku spolecznym, a tym samym pizyczyni si¢
do poprawy jakosci zycia tych chorych.

§5.

Zaswiadczenia o pobycie w Zakladzie wydawane sg za wiedzg i zgods pacjenta lub opiekuna
prawnego z wyjgtkiem zaswiadczeh wydawanych na wniosek uprawnionych organdw na mocy
przepisdw prawa na zasadach i w zakresie okreslonych w tych przepisach.

§ 6.

1. Informacji o stanie zdrowia pacjenta udziela lekarz Zakladu w dni powszednie
w godzinach pracy.

2. Kierownik Zakladu przyjmuje interesantéw w dni powszednie w godz. 10.00-14.00.

3. Pielegniarka udziela informacji o stanie zdrowia pacjenta w zakresie koniecznym
do sprawowania opieki pielggnacyjne;j.

4, Informacje o stanie zdrowia i udzielonych pacjentowi $wiadczeniach zdrowotnych moga
by¢ udzielane pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu, osobom upowaznionym
przez pacjenta oraz osobom i organom uprawnionym na mocy przepiséw prawa
na zasadach i w zakresie okreslonym w tych przepisach.

5. Istnieje mozliwos¢ udzielenia informacji o stanic zdrowia pacjenta przez telefon,
wylacznie po identyfikacji osoby dzwonigcej, upowaznionej do powyzszej informaci.

6. ldentyfikacja, o ktérej mowa w ust. 6, odbywa sig dwuetapowo. W pierwszej kolejnosci
nalezy dokona¢ weryfikacji tozsamodci osoby dzwonigcej, uprawnionej do uzyskania
informacji, ktéra zobowigzana jest podac:

1) hasto znajdujace sie w dokumentacji pacjenta (o ile zostalo ustalone),
2) petne imi¢ i nazwisko,

3) drugie imig,

4) numer PESEL.



W przypadku uzyskania prawidiowych odpowiedzi na zadane pytania, zgodnych z bazg
danych Zespolu, natezy dokonaé drugiego etapu weryfikacji, poprzez podanie przez osobg
dzwonigeg ponizszych danych pacjenta:
1) daty urodzenia,
2) miejsca urodzenia,
3) adresu zamieszkania,
4} imienia matki,
5) stopnia pokrewienstwa,
6} ostatnich czterech liczb numeru pesel,
7) numeru telefonu lub adresu e-mail, wskazanego do kontaktu.
Uzyskanie prawidlowych odpowiedzi na 3 z powyzszych pytai pozwala na potwierdzenie
tozsamosci rozmowcey.

7. W razie pogorszenia stanu zdrowia powodujacego zagrozenie zycia Zaklad bezzwlocznie
zawiadamia osobg¢ wskazang przez pacjenta w historii choroby, przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna faktycznego.

§7.

Planowe wypisy pacjentéw odbywajg si¢ w dni powszednie do godz. 12.00.

Pacjent wypisany z Zakladu niezwlocznie opuszcza Zaktad.

Mozliwe jest zaplanowanie wypisu pacjenta w dni wolne od pracy.

W uzasadnionych przypadkach Zakiad umozliwia wypisanemu pacjentowi oczekiwanie
na przyjazd rodziny w swietlicy Zakladu, co nie stanowi podstawy do zapewnienia osobie
wypisanej wyzywienia.

b S

3 8.
1. Skargi i wnioski rozpatrywane s3 §przez Kierownika Zaktadu lub przekazywane
do rozpatrzenia zgodnie z whasciwoscig.
2. Szczegobltowy tryb skladania i rozpatrywania skarg i wnioskow regulujg odrgbne przepisy.
3. Informacj¢ o dniach i godzinach przyjmowania skarg i wnioskow przez Kierownika
Zakladu zamieszcza sig na tablicy informacyjne;j.

§ 9.

Zasady udostepniania dokumentacji medycznej okresla Regulamin organizacyjny Zespotu.

§ 10.
Przymus bezposredni wobec pacjenta moze by¢ zastosowany wylgcznie w przypadkach

okreslonych w przepisach ustawy o ochronic zdrowia psychicznego.



ROzZDZIAL 1V
Przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych

§ 11.
Warunki realizacji $wiadezen

I. Przyjecie do ZOL-u nastgpuje na podstawie waznego (14 dni od daty wystawienia)
skierowania do szpitala psychiatrycznego z dopiskiem "do Zakladu Opiekunczo—
Leczniczego”, wystawionego przez lekarza (w tym rowniez lekarza niebedgcego
lekarzem ubezpieczenia zdrowotnego). Wzdr skierowania powinien by¢ zgodny
z zalgcznikiem nr 1 do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2018 r.
w  sprawie postgpowania w sprawach przyjecia oraz wypisywania ze szpitala
psychiatrycznego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2475).

2. Do skierowania, o ktorym mowa w ust. |, dolgcza si¢ oryginaly nastgpujacych
dokumentow:

1) w przypadku osob ubezwlasnowolnionych czgsciowo lub calkowicie kserokopig
postanowienia sgdu rejonowego o ubezwlasnowolnieniu oraz zaswiadczenie sgdu
opiekunczego o ustaleniu kuratora/opiekuna prawnego (do wgladu nalezy
przedlozy¢ oryginaly tych dokumentéw),

2) w przypadku pacjentéw ubezwlasnowolnionych calkowicie - zgode sadu
opiekunczego wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby, na
umieszczenie pozostajgcego pod opiekg w zakladzie opiekunczo - leczniczym
psychiatrycznym,

3) w przypadku osoby chorej psychicznie lub uposledzonej umystowo niezdolnej do
wyrazenia zgody lub stosunku do przyjgcia do zakladu i leczenia - zgodg¢ sadu
opiekunczego wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby na
przyjecie do zakladu opiekunczo-leczniczego psychiatrycznego,

4) jezeli przyjecie do ZOL-u dotyczy osoby pelnoletniej calkowicie
ubezwlasnowolnionej, zdolnej do wyrazenia zgody, wymagane jest rowniez
uzyskanie zgody tej osoby na przyjecie. W przypadku sprzecznych odwiadczen
w sprawie przyjecia do zakladu tej osoby i przedstawiciela ustawowego, zgode na
przyjecie wyraza sad opiekunczy wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej
osoby,

5) postanowienie sgdu o umieszczeniu $wiadczeniobiorcy w zakladzie opiekunczo-
leczniczym psychiatrycznym, bez zgody pacjenta - w przypadku gdy sgd wyda takie
postanowienie,

6) oswiadczenie o wyrazeniu zgody na ponoszenie odplatnosci za pobyt w ZOL-u
zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznyeh (Dz.U. z 2021 r. poz. 1285").

oraz kserokopi¢ dokumentdéw:

! zmiany testu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone Dz.U. z 2021 r. poz. 1292, 1559, 1773, 1834,
1981, 2105, 2120, 2232, 2270 oraz Dz. U. z 2022 r. poz. 64, 91, 526, 583, 655, 807,974, 1002, 1079, 1265, 1352,
1700, 2180.



1) stwierdzajgcych  wysokos¢  dochodu  osoby  skierowanej do  zakladu,
w szczegolnoscei:

a) decyzjg organu rentowego lub emerytalno-rentowego ustalajgcego wysokos¢
emerytury, renty albo renty socjalnej, lub
b) decyzje o przyznaniu zasitku stalego albo opiekunczego,

2) w przypadku $wiadczeniobiorcdw posiadajacych status kombatanta - kserokopie
legitymacji inwalidy wojennego i wojskowego wystawiong przez Zaklad
Ubezpieczenia Spolecznego symbolu ZUS Rw-51, w przypadku inwalidy wojennego
- kserokopig legitymacji lub zadwiadczenia o przyznaniu uprawniei kombatanckich
wydanych przez Urzad ds. Kombatantéw i Oséb Represjonowanych,

3) w przypadku swiadczeniobiorcow posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci - kserokopie orzeczenia;

Skierowanie wraz z wymaganymi dokumentami, wymienionymi powyzej, sklada sig
w sekretariacie ZOL-u,

Mozliwe jest zlozenie kompletu dokumentdéw takze drogg korespondencyjna.

W sytuacjach okres$lonych przepisami moze by¢ wydane skierowanie do zakladu bez
zachowania okre$lonego w ninigjszym Regulaminie trybu.

Rozpatrzeniu podlegajg skierowania, do ktérych zalgczone zostaly wszystkie wymienione
powyzej wymagane dokumenty.

W przypadku stwierdzenia braku wymaganych dokumentéw wzywa si¢ osob¢ ubiegajaca
o przyjecie do ZOL-u do ich uzupelnienia, w terminie 14 dni od chwili otrzymania
zawiadomienia, z pouczeniem, Ze ich nieusunigcie spowoduje pozostawienie sprawy bez
rozpatrzenia,

Podanie numeru telefonu kontaktowego do osoby ubiegajacej sie o przyjecie do ZOL-u
lub jej przedstawiciela ustawowego moze znacznie usprawnic¢ dzialania zmierzajace do
usunigcia brakdw formalnych oraz skrdci czas powiadamiania o terminie przyjecia,

12.
Kolejnos¢ dostgpu do $wiadezen usta§fa si¢ wedlug kolejnodei zgloszenia, zgodnie ze
wskazaniami aktualnej wiedzy medyczne] oraz stanem zdrowia pacjenta "przypadek
pilny", "przypadek stabilny".
Prawo do korzystania ze $wiadczei poza kolejnodcig maja:
1) osoby, ktére posiadaja tytul Zasluzonego Honorowego Dawcey Krwi i fub
2) Zasluzonego Dawcy Przeszezepu;
3) inwalidzi wojenni i wojskowi;
4) kombatanci (takze osoby represjonowane);
5) uprawnieni zolnierze i pracownicy, w zakresie leczenia urazéw i choréb nabytych
podczas wykonywania zadan poza granicami paistwa;
6) weterani poszkodowani, w zakresie leczenia urazow i chordb nabytych podczas
wykonywania zadan poza granicami panstwa;
7) dzialacze opozycji antykomunistycznej oraz osoby represjonowane z powodow



politycznych;
8) osoby, ktére posiadaja orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnoscei;
9) osoby deportowane do pracy przymusowej oraz osadzone w obozach pracy przez 111
Rzesz¢ i Zwiazek Socjalistycznych Republik Radzieckich.

W przypadku braku wolnych migjsc osoba zakwalifikowana do przyjecia do ZOL-u jest
wpisywana na list¢ oczekujacych prowadzona zgodnie z odrgbnymi przepisami.
Swiadczeniobiorce lub jego przedstawiciela ustawowego informuje si¢ pisemnie
o kolejnosci na liscie osdb oczekujgcych na przyjecie do ZOL-u oraz o przewidywanym
terminie udzielenia $wiadczenia.
Kierownik ZOL-u zawiadamia odrebnym pismem $wiadczeniobiorce lub  jego
przedstawiciela ustawowego o terminie przyj¢cia do ZOL-u.
W przypadku, gdy osoba oczekujgca do ZOL-u nie moze stawi¢ sie w wyznaczonym
terminie lub zrezygnowala ze $wiadczenia, jest zobowigzana niezwlocznie powiadomic
o tym fakcie ZOL.
Osoba ubiegajaca si¢ o przyjecie do ZOL-u lub jej przedstawiciel ustawowy ma
obowigzek zawiadomi¢ o kazdej zmianie swego adresu. W razie zaniedbania tego
obowigzku moze by¢ utrudnione lub niemozliwe dorgczenie pisma, co bedzie rozumiane,
jako rezygnacja ze $wiadczenia.
W sytuacji, gdy osoba oczekujgca do ZOL-u pomimo wlasciwego pisemnego
zawiadomienia o terminie przyjecia nie stawi si¢ do ZOL-u bez usprawiedliwienia
w terminie 14 dni od daty otrzymania zawiadomienia bedzie (o oznaczalo rezygnacje ze
swiadczenia.

§ 13.
Przyjecie osoby z zaburzeniami psychicznymi do ZOL-u nast¢puje za jej pisemna zgoda

na podstawie waznego skierowania, jezeli lekarz wyznaczony do tej czynnoéci, po
osobistym zbadaniu tej osoby, stwierdzi wskazania do przyjecia.

Przyjeeie do ZOL-u osoby chorej psychicznie lub uposledzonej umystowo niedolnej do
wyrazenia zgody lub stosunku do przyjecia do ZOL-u i leczenia nastgpuje po uzyskaniu
zgody sadu opickunczego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.
Przyjecie do ZOL-u osoby ubezwlasnowolnionej calkowicie nastgpuje za pisemng zgodg
jej przedstawiciela ustawowego.

Przedstawiciel ustawowy osoby, ktéra nie pozostaje pod wladza rodzicielskg, wyraza
zgode, o ktorej mowa w ust. 3, za zgodg sadu opiekunczego wlasciwego ze wzgledu na
migjsce zamieszkania tej osoby.

Jezeli przyjecie do ZOL-u dotyczy osoby petnoletniej calkowicie ubezwlasnowolnionej,
zdolnej do wyrazenia zgody, jest wymagane réwniez uzyskanie zgody tej osoby na
przyiecie. W przypadku sprzecznych oswiadczen w sprawie przyjecia do zakladu tej
osoby i przedstawiciela ustawowego, zgode na przyjeciec wyraza sad opiekunczy
wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.



6. Do ZOL-u moze by¢ rowniez przyjeta, bez zgody na mocy postanowienia sgdu
opiekunczego miejsca zamieszkania tej osoby, osoba chora psychicznie:
1) ktorej dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze nieprzyjecie do zakladu
spowoduje znaczne pogorszenie stanu jej zdrowia psychicznego,
badz
2) ktora jest niezdolna do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb
zyciowych, a uzasadnione jest przewidywanie, ze leczenie w zakladzie przyniesie
poprawe stanu jej zdrowia,
7. Czas hospitalizacji pacjenta w Zakladzie uzalezniony jest od jego stanu zdrowia.
8. Osoba przyjmowana do zakladu zobowigzana jest okaza¢ dokument potwierdzajgcy
tozsamosc.
9. Wskazane jest, aby osoba przyjmowana do Zakladu posiadala:

1) dokument potwierdzajgcy ubezpieczenie zdrowotne,

2) dokumentacj¢ medyczng z wezesniejszego leczenia: karty informacyjne z leczenia
szpitalnego, ambulatoryjnego,

3) przybory toaletowe, $rodki do higieny osobiste, pizame, r¢cznik, lapcie, bielizna,
odziez.

14,

1. Przy przyjeciu pielegniarka zabieg()\?'a przeprowadza z pacjentem wywiad wstepny,
dokonuje pomiaru wzrostu, wagi, RR, tegtna i temperatury ciala, co odnotowuje
w dokumentacji medyczne;j.

2. Pielggniarka zabiegowa wskazuje pacjentowi miejsce na sali chorych, zapoznaje
z prawami pacjenta, regulaminami oraz topografig Zakladu.

3. Pacjenci Zakladu zostaja objeci indywidualng opiekg pielegniarskg, prowadzong
w oparciu o indywidualny proces pielggnacyjny, tj. ustalone problemy i deficyty pacjenta
z zakresu samoobslugi i samopielggnacii.

§ 15.
Po przyjeciu do Zakladu pacjent jest badany przez lekarza, ktory w szczegdlnosei:
1) dokonuje oceny stanu zdrowia pacjenta,
2) zapoznaje pacjenta z planowanym post¢gpowaniem leczniczym,
3) wdraza postgpowanie diagnostyczne, lecznicze i zapobiegawcze,
4) ordynuje leki, co odnotowuje w karcie zlecen lekarskich.

§ 16.
We wspdldzialaniu  z pacjentem ustalany jest indywidualny plan rehabilitacji,

uwzgledniajgcy rozpoznane deficyty pacjenta oraz jego zainteresowania.
2. Indywidualny plan rehabilitacji, o ktorym mowa w ust. 1, aktualizowany Ilub
modyfikowany jest w zaleznosci od potrzeb uzasadnionych stanem zdrowia pacjenta.
Aktywnos¢ w zajeciach rehabilitacyjnych podlega ocenie po uplywie 12 miesiecy
stosowanych zaj¢¢, zgodnie z odrgbnymi przepisami prawa.
4. Harmonogram zaj¢c¢ rehabilitacyjnych stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.,

—

(%]
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§ 17.
Pracownicy Zakladu wspolpracuja w zespole interdyscyplinarnym wymieniajgc doswiadcezenia
1 spostrzezenia na temat stanu zdrowia oraz potrzeb bio-psycho-spolecznych pacjentdw, a takze
przedstawiajg propozycje w zakresie poprawy jakodci realizowanych $wiadczen, w celu
wypracowania jak najefektywniejszych form oddzialywan.

18.
1. Pacjent przyjety do Zakladu winien pgddaé si¢ zabiegom higienicznym, ktorych zakres
okresla pielegniarka.
2. Zabiegi higieniczne w szczegélnosei: korzystanie z kgpieli w wannie, korzystanie
z natryskow, obcinanie paznokcei, obcinanie wlosow oraz zmiana biclizny osobistej mogg
by¢ nadzorowane lub wykonywane przez personel medyczny.

§ 19.
1. Pacjenci spozywaja positki w stoldwee Zakladu.

2. W szczegllnych przypadkach — za zgodg personelu medycznego - pacjent moze spozywaé
positki na sali chorych.

§ 20.
1. Odwiedziny pacjentédw mogg odbywac si¢ codziennie w godzinach 8.00-20.00.

2. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach mozliwe jest uzyskanie zgody Kierownika
Zakladu/lekarza Zakladu na odwiedziny poza wyznaczonym czasem lub/i na sali pacjenta.

3. Ogdlne zasady odwiedzania pacjentow reguluje §37 Regulaminu Organizacyjnego
Zespolu.

4. Mozliwe jest przerwanie przez personel medyczny odwiedzin pacjenta ze wzgledu
na jego stan zdrowia lub gdy przebieg odwiedzin narusza obowigzujgce regulaminy.

§ 21.
1. Rzeczy wartosciowe i pieniadze pacjent moze zdeponowaé w depozycie Zespolu.

2. Zasady przechowywania rzeczy pacjentdw reguluja odrebne przepisy.

3. Zarzeczy i pienigdze pozostawione przez pacjenta przy sobie personel Zakladu nie ponosi
odpowiedzialnosci.

4, Pacjent pozostawiajacy przy sobie przedmioty wartosciowe lub pienigdze podpisuje
stosowne oswiadczenie, ktdre zalacza si¢ do dokumentacji medycznej.

5. Planowe wyplaty pienigzne z Kasy Glownej Szpitala odbywajg si¢ w poniedzialki,
W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest uzyskanie takiej wyplaty w pozostate dni
robocze.

6. Zaklad umozliwia zabezpieczenie wyplaconych z depozytu Zespolu $rodkéw pienieznych
do kwoty 300 zt, w kasecie pancernej Zakladu, do tak zabezpieczonych srodkéw
finansowych stosuje sie przepisy dotyczace depozytu.



. Wyplatg kwoty pienigznej wyzszej niz 500 z1 nalezy zglosi¢ z co najmniej jednodniowym
wyprzedzeniem,

. Pacjent ma prawo do oddania odziezy do depozytu odziezowego. Za depozyt odziezowy
odpowiada pielegniarka oddzialowa Zakladu. Pacjenci pozostawiajg przy sobie tylko
odzieZ sezonowa,

§ 22.
. Przekazywanie zywnosci oraz innych artykutow i przedmiotow pacjentowi odbywa si¢
w obecnosci personelu.
. Produkty spozywcze nalezy przechowywa¢ w lodowce lub szafkach do tego
przeznaczonych,
. Zabronione jest wnoszenie | spozywanie w Zakladzie napojow alkoholowych
lub innych $rodkdw psychoaktywnych.

23.

. W uzasadnionych przypadkach, w szfzeg(’)]nos’ci w razie podejrzenia, ze wérdd rzeczy
pacjenta moga znajdowad si¢ przedmioty niebezpieczne, alkohol lub inne $rodki
psychoaktywne, bgdZ r1zeczy pochodzace =z kradziezy, personel Zakladu
ma prawo do kontroli przedmiotdéw osobistych pozostawionych przez pacjenta
przy sobie.

. Kontrola, o ktorej mowa w ust. 1, odbywa si¢ w obecnosci osoby zainteresowanej
i co najmniej dwdch pracownikéw Zakladu, w miar¢ mozliwosci przy udziale
lekarza/kierownika Zakladu.

. Informacj¢ o przeprowadzeniu kontroli, jej celu oraz wynikach odnotowuje si¢
w dokumentacji medyczne).

§ 24.
1. Zezwolenia na wyjscie pacjenta poza Zaklad udziela Kierownik Zakladu

w porozumieniu z lekarzem Zakladu.
2. Zezwolen, o ktérych mowa w ust. |, udziela si¢ w czterech formach:
a) pod opieka personelu,
b) samodzielnie, tzw. ,,wolne wyjscie” na teren Zespohi (pisemna zgoda lekarza),
¢) pod opiekg osoby bliskiej (za pisemnym oswiadczeniem osoby, ktéra przejmuje
odpowiedzialno$é za pacjenta w czasie pobytu poza Zakladem),
d) samodzielne wyjscia do sklepu usytuowanego poza terenem Zespolu - na terenie
Osiedla Zalesie — po uzyskaniu pisemnej przepustki.
3, Wyjscia pod opiekg personelu obejmujg spacery po terenie Zespolu oraz wyjscia
w celu dokonania zakupéw w sklepie znajdujgcym si¢ na terenie  Zespolu
oraz na Osiedlu-Zalesie.
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4. Pacjent, ktory uzyskal zgodeg na samodzielne wyjscia poza Zaklad jest zobowigzany
przebywa¢ w Zakladzie w porach posilkow, zaje¢ rehabilitacyjnych i zabiegow
leczniczych i powréei¢ do Zakladu o wyznaczonej godzinie, w zaleznosei od pory roku.

5. Informacja dotyczaca godziny powrotu zostaje udostepniona  pacjentom
w forinie pisemnej na tablicy informacyjnej i na drzwiach wejsciowych do Zakladu.

§ 25.
I. Pacjent moze uzyskaé zgod¢ Kierownika Zakiadu wydawang w porozumieniu

z lekarzem Zakladu (poza godzinami pracy lekarza Zakladu, z lekarzem pelnigeym
zastgpstwo lub z lekarzem dyzurnym oddzialdéw) na okresowe przebywanie poza
Zakladem bez wypisywania (przepustka), jezeli nie zagraza to jego zyciu albo zyciu lub
zdrowiu innych osob (lekarz odnotowuje pisemnie oceng stanu zdrowia pacjenta oraz
wyraza zgode na przepustke w dokumentacji medycznej).

2. W przypadku, okreSlonym w ust. 1, lekarz, o ktérym mowa w ust, I, lub kierownik
ZOL-u wystawia pacjentowi pisemng przepustke.

3. O planowanej przepustce pacjent powinien poinformowaé Kierownika ZOL-u
z kilkudniowym wyprzedzeniem.

4. laczny czas przebywania na przepustkach nie moze przekracza¢ 10% (36 dni) okresu
rozliczeniowego (roku kalendarzowego).

5. Za przepustke uwaza si¢ takze okresowe przebywanie pacjenta poza Zakladem
w zwigzku z jego samowolnym opuszczeniem, wynikajgcym ze stanu zdrowia.

6. Szczegdlowe regulacje dotyczace przepustek pacjentow okre$la §32 Regulamin
Organizacyjny Zespolu.

§ 26.

1. Osoba przebywajaca w ZOL-u ponosi koszty wyzywienia i zakwaterowania, Miesieczna
oplate ustala sie w wysokosci odpowiadajacej 250% najnizszej emerytury, z tym ze oplata
nie moze by¢ wyisza niz kwota odpowiadajgca 70% miesiecznego dochodu
$wiadczeniobiorcy w rozumieniu przepisdéw o pomocy spolecznej.

2. Opflate, o ktdrej mowa w ust. 1, ustala si¢ na okres roku, z tym, ze ustala sie jg ponownie
po kazdorazowej zmianie wysokosci dochodu osoby przebywajacej w Zakladzie,

3. W przypadku czasowej nieobecnosci s$wiadczeniobiorcy w zakladzie, wynikajgcej
z przepustki lub przeniesienia do innego oddzialu, z pilnych wskazan medycznych -
odlicza sig¢ dni nieobecnosci i nie pobiera za nie oplaty.

§ 27.
Cisza nocna obowigzuje w godz. 22.00-06.00.
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§ 28.
Rozklad zajg¢ Zakiadu stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

ROZDZIAL Y
Prawa i obowigzki pacjenta

§ 29.
Prawa i obowigzki pacjenta okreslajg w szczegdlnodei:
. ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
2. Regulamin Organizacyjny Zespotu.

§ 30.

1. Pacienci moga korzysta¢ z wlasnych telefondw komdérkowych w godzinach 6.00-22.00,
a w uzasadnionych, pilnych przypadkach calodobowo.

2. W przypadku pacjentéw, ktérzy nie posiadajg wlasnego telefonu komoérkowego, za
zgody Kierownika lub wyznaczonego przez niego pracownika, istnieje mozliwosé
skorzystania ze stacjonarnego aparatu telefonicznego z zapewnieniem poszanowania
intymnos$ci prowadzonej rozmowy.

§ 31.
I. Umozliwia si¢ pacjentom Zakladu korzystanie z kuchenki mikrofalowej, czajnika
elektrycznego.
2. Zasady uzytkowania sprzgtu RTV i AGD:

a) pacjenci mogg korzystac ze sprzetu RTV w godz, 8.00-22,00, w taki sposob, aby nie
przeszkadzalo to innym chorym oraz personelowi Zakladu w wykonywaniu czynnosci
zawodowych,

b) czajniki elektryczne do uzytku pacjentow znajdujg si¢ na odcinku A oraz na odcinku B,

¢) przez calg dobg pacjenci moga korzystaé z wody przegotowane;j,

d) parzenie kawy oraz czarnej herbaty odbywa si¢ od godz. 07:00 do 16:30 pod opieka
personelu (z zastrzezeniem, ze pacjent moze wypié nie wigeej niz dwie kawy dziennie,
niewskazane jest picie kawy w czasie przyjmowania lekdéw oraz godzine po ich
przyjeciu).

§ 32.
Obowigzki pacjenta zostaly okreslone szczegdlowo w §51 Regulaminu Organizacyjnego
Zespotu,

§ 33.
1. Zabrania si¢ pacjentom w szczegdlnosei:

1) opuszczania Zaktadu, bez uzyskania odpowiedniej zgody;
2) palenia tytoniu;
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3) spozywania napojéw alkoholowych i innych substancji psychoaktywnych;

4) korzystania na salach z grzalek i innych urzadzen grzejnych;

5) uprawiania gier hazardowych;

6) przyjmowania lekow i innych $rodkéw leczniczych niezleconych przez lekarza
Zakladu;

7) pozostawiania przy sobie lekow, ostrych narzedzi, przedmiotéw szklanych i innych
przedmiotdw moggeych stanowié zagrozenie dla pacjenta i oséb;

8) korzystania z telefonu komorkowege w sposéb zakldcajagcy prace personelu,
odpoczynek i spokd] pozostalych pacjentdw, a przede wszystkim nagrywania,
filmowania i fotografowania wszystkich oséb przebywajacych w zakiadzie bez ich
zgody.

2. Zakaz, o ktérym mowa w ust. I pkt. 2) nic obejmuje wyznaczonego do tego celu
pomieszczenia, zwanego ,,palarnig”.

34.
Pacjent, ktéry w spos6b razgcy narusza porz§qdek lub przebieg procesu udzielania $wiadczen
zdrowotnych moze zostaé wypisany z Zakladu, jezeli nie zachodzi obawa, ze odmowa lub
zaprzestanie udzielania $wiadczeit moze spowodowad bezposrednie niebezpieczenstwo dla jego
zycia lub zdrowia albo zycia lub zdrowia innych oséb.

§ 35.
Pacjenci Zakladu zobowigzani sg do przestrzegania niniejszego Regulaminu, Regulaminu

Organizacyjnego Zespolu, innych przepiséw porzadkowych oraz zalecei personelu Zaktadu,

§ 36.
Dyrektor Zespotu albo inna upowazniona przez niego osoba moze ograniczy¢ korzystanie z praw

pacienta w przypadku wystapienia stanu epidemii fub zagrozenia epidemiologicznego lub ze
wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentdw, a w przypadku prawa pacjenta do kontaktu
osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami, takze ze wzgledu na
mozliwosci organizacyjne Zespohu.

ROZDZ1AL VI
Postanowienia konicowe

§ 37.
Sprawy nieuregulowane w niniejszym regulaminie okresla Statut, Regulamin Organizacyjny

Zespolu oraz Zrédla prawa powszechnie obowigzujacego.
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§ 38.
Personel Zakladu zobowigzany jest do przestrzegania postanowief niniejszego regulaminu,

a kierownik Zakladu jest odpowiedzialny za egzekwowanie ich przestrzegania.

§ 39.
Zmiana postanowien Regulaminu Zakladu moze by¢ wprowadzona w trybie wlasciwym

dla jego ustalenia.
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Zalgcznik Nr 1 do Regulaminu
Zakladu Opiekunczo — Leczniczego

HARMONOGRAM ZAJEC REHABILITACYJNYCH ZOL

PONIEDZIALEK

7.00 - 7.40 Czynnodci z zakresu higieny osobistej i otoczenia
7.40 — 8.00 Terapia ruchem / Gimnastyka poranna
8.00 — 9.00 Sesje pomocy psychologiczne;j

9.00 — 9.30 Parzenie kawy i herbaty

10.00 — 11.00 Zajecia integracyjne

10.00 - 11.00 Trening spoleczny

11.00 — 12.00 Terapia ruchem/spacer

13.00 — 13.30 Parzenie kawy i herbaty
13.00-14.00 Sesje pomocy psychologicznej

13.30 - 14.30 Zajecia integracyjne/spacer

15.00 — 16.00 Zajecia edukacyjne

16.00 -16.30 Parzenie kawy i herbaty

WTOREK

7.00-7.40 Czynnosci z zakresu higieny osobistej i otoczenia
7.40 — 8.00 Terapia ruchem / Gimnastyka poranna
8.00 — 9.00 Sesje pomocy psychologicznej

9.00 — 9.30 Parzenie kawy i herbaty

10.00 - 10.30 Sprawdzanie czystosci w salach chorych
10.30 — 11.30 Zajecia integracyjne

12.00 — 12.30 Zebranie Spolecznosci

[3.00 — 13.30 Parzenie kawy i herbaty

13.30-14.30 Grupowa terapia psychologiczna

13.30 - 14.30 Zaj¢cia integracyjne/Spacer

15.00 —-16.00 Zajecia muzyczne

16.00 -16.30 Parzenie kawy i herbaty

SRODA

7.00 - 7.40 Czynnosci z zakresu higieny osobistej i otoczenia
7.40 — 8.00 Terapia ruchem /Gimnastyka poranna
9.00 — 9.30 Parzenie kawy i herbaty

10.00 — 11.00 Zajecia integracyjne

10.00 -11.00 Trening spoteczny

11.00 - 12.00 Terapia ruchem / Spacer

13.00 — 13.30 Parzenie kawy i herbaty

13.30 - 14.30 Relaksacja

14.00-14.30 Zajecia integracyjne/spacer

15.00 — 16.00 Biblioterapia

16.00 -16.30 Parzenie kawy i herbaty




Czwartek

7.00 — 7.40 Czynnosci z zakresu higieny osobistej i otoczenia
7.40 — 8.00 Terapia ruchem / Gimnastyka poranna
9.00 — 9.30 Parzenie kawy i herbaty

9.30 — 10.30 Zajecia integracyjne/edukacyjne
10.30 -11.20 Msza Swicta

11.20 - 12.20 Terapia ruchem/Spacer

13.00 — 13.30 Parzenie kawy i herbaty

13.30 -14.30 Zaj¢cia integracyjne/spacer

15.00 — 16.00 Filmoterapia

16.00 -16.30 Parzenie kawy i herbaty

Pigtek

7.00 — 7.40 Czynnosci z zakresu higieny osobistej i otoczenia
7.40 — 8.00 Terapia ruchem / Gimnastyka poranna

9.00 — 9.30 Parzenie kawy i herbaty

10.00 -11.00 Trening spoleczny

10.00-11.00 Arteterapia/zajecia integracyjne,edukacyjne
11.00 -12.00 Terapia ruchem/spacer

13.00 — 13.30 Parzenie kawy i herbaty

13.30 14.30 Zajecia integracyjne/spacer

15.00 —16.00 Prasowka

16.00 -16.30 Parzenie kawy i herbaty

Sobota

7.00 — 7.40 Czynnosci z zakresu higieny osobistej i otoczenia
7.40-8.00 Terapia ruchem/gimnastyka poranna

9.00 — 9.30 Parzenie kawy i herbaty

10.00 — 12.00 Zajecia integracyjne/gry i zabawy

13.30-14.30 Terapia ruchem /spacer

13.00 — 13.30 Parzenie kawy i herbaty

Niedziela - Organizacja czasu wolnego wg wlasnego planu.

Ergoterapia — zajecia ogrodnicze oraz zajecia z zakresu samorealizacji/porzgdkowe
w obrebie 16zka - w zaleznosci od potrzeb realizacji zadan terapeutycznych

Y REKTOR
widtiezo Samodziclnegn Zespuiu
kladdw Upie k2 Zdrewotneg

N Eusreniugza Wiczhowskieyt
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Zalgcznik Nr 2
do Regulaminu
Zakladu Opiekuriczo - Leczniczego

ROZKEAD ZAJEC
W ZAKLADZIE OPIEKUNCZO — LECZNICZYM

godz. realizacji |$wiadczenia medyczne
6.00 - 8.00 - pobieranie materialéw do badaii laboratoryjnych
- pomiar podstawowych parametréw Zyciowych: RR i tetno, temperatura;
- pomiar masy ciala
- wykonanie iniekcji, podlgczenie wlewdw dozylnych, zmiana opatrunkdw itp.
7.00 — 8.00 - poranna toaleta, zmiana pampersow oraz ubieranie chorych: przygotowanie
do $niadania
7.30—-7.45 - poranna gimnastyka
8.00 —-9.00 - $niadanie, przyjmowanie lekéw doustnych
9.00 - 11.00 - kapiel chorych, zmiana bielizny osobistej i poscielowej
10.30 - 11.00 - IT $niadanie, dodatkowy positek w ramach dozywiania
10.00 - 12.00 - sprzgtanie sal chorych
9.30 - 11.00 - obchad lekarski: poniedziatek, $roda, pigtek
11.00 - 12.30 - spacer na §wiezym powietrzu
13.00 - 14.00 - obiad, przyjmowanie lekéw doustnych
14.00 - 14.30 - wykonanie iniekcji oraz innych zleconych zabiegow
14,30 — 15.30 - spacer na $wiezym powietrzu
14.30 - 15.30 - wykonanie dodatkowych czynnos$ci higienicznych; zmiana pamperséw
15.30 - 17.40 - organizacja czasu wolnego pacjentom/edukacja zdrowotna
15.30 - 16.00 - podwieczorek, dodatkowy posilek w ramach dozywiania
17.40 — 18.00 - kolacja
18.00 - 18.30 - relaks wieczorny
18.00 - 21.00 - toaleta wieczorna, zmiana pamperséw, przygotowanie do wypoczynku
nocnego
20.30 - 21.30 - przyjmowanie lekéw doustnych; wykonanie iniekcji i zabiegow leczniczych
22.00 - 6.00 - cisza nocna

Poza wskazanym powyzej rozkladem dnia w Zakladzie organizowane sg szkolenia
wewngtrzzakladowe.







