Zarzadzenie Nr 36%/2024

Dyrektora
Wojewodzkiego Samodzielnego Zespolu Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej
im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie
z dnia 2 kwietnia 2024 r.

w sprawie Regulaminu Oddzialu Dziennego Psychiatrycznego.

Dzialajgc na podstawie § 10 pkt 3 Statutu Wojewddzkiego Samodzielnego Zespolu Publicznych
Zakladow Opieki Zdrowotnej im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie nadanego Uchwala
nr 114/17 Sejmiku Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 11 lipca 2017 r. w sprawie nadania statutu
Wojewddzkiemu Samodzielnemu Zespotowi Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej im. prof.
Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie, ze zm. oraz § 57 ust. 1 i 2 oraz § 139 ust. 3 Regulaminu
organizacyjnego Wojewodzkiego Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej
im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie ustalonego zarzadzeniem Nr 39/2021 Dyrektora
Wojewodzkiego Samodzielnego Zespotu Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej im. prof.
Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie z dnia 1 czerwca 2021 r. w sprawie ustalenia Regulaminu
organizacyjnego Wojewodzkiego Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej
im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie, ze zm. zarzadza sig, co nastepuje:

g1,
Ustala si¢ Regulamin Oddzialu Dziennego Psychiatrycznego, ktérego tresé stanowi zalacznik do
niniejszego zarzgdzenia.

§ 2.
Kierownik Centrum Zdrowia Psychicznego zobowigzany jest do:
1) zapoznania podleglego personelu z Regulaminem Oddziatu,
2) udostgpnienia Regulaminu na tablicy ogloszen w celu umozliwienia pacjentom zapoznania sie

Z jego trescig.

§3.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalacznik
do Zarzadzenia Nr 38%/2024 z dnia 2.04,2024
r. Dyrektora Wojewo6dzkiego Samodzielnego
Zespotu Publicznych Zakladow Opieki
Zdrowotnej im. prof. Eugeniusza
Wilczkowskiego w Gostyninie
z dnia w sprawie Regulaminu Oddziatu
Dziennego Psychiatrycznego

REGULAMIN
ODDZIALU DZIENNEGO PSYCHIATRYCZNEGO
WOJEWODZKIEGO SAMODZIELNEGO ZESPOLU
PUBLICZNYCH ZAKEADOW OPIEKI ZDROWOTNEJ
IM. PROF. EUGENIUSZA WILCZKOWSKIEGO
W GOSTYNINIE

Gostynin, 2024 r.



ROZDZIAL 1
Postanowienia ogdlne

§1.
1. Uzyte w niniejszym Regulaminie okre$lenia oznaczaja:
1) Oddzial - Oddzial Dzienny Psychiatryczny w ramach Centrum Zdrowia Psychicznego —
Swiadczenia Ambulatoryjne;
2) Zesp6l - Wojewddzki Samodzielny Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej im. prof.
Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie;
3) Centrum — Centrum Zdrowia Psychicznego, w skfad ktérego wchodzg zaktady lecznicze:
Centrum Zdrowia Psychicznego — Swiadczenia Ambulatoryjne i Centrum Zdrowia Psychicznego
— Swiadczenia Szpitalne.
2. Regulamin Oddziatu okresla:
1) strukturg organizacyjna;
2) zasady i przebieg udzielania §wiadczen zdrowotnych;
3) prawa i obowigzki pacjentow.

RoOzDZIAL 11
Struktura organizacyjna Oddzialu

§2.
1. Oddziat jest oddziatem dziennym, koedukacyjnym, udzielajgcym $wiadczen zdrowotnych dla oséb
powyzej 18 roku zycia z terenu dziatania Centrum.
2. Oddziat funkcjonuje od poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00 do 15.00.

RozpziAL 111
Zasady udzielania §wiadczen zdrowotnych

§3.
1. Oddzial udziela $wiadczen zdrowotnych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz
Regulaminem Organizacyjnym Zespotu w szczegolnoscei z §99 1 §135.
2. 0Oddziat zapewnia Swiadczenia zdrowotne, o ktorych mowa w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie programu pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego
(Dz. U. 22020 r. poz. 2086 ze zm.).

§4.

Zasady udostepniania i prowadzenia dokumentacji medycznej okresla Regulamin Organizacyjny Zespotu.

§5.
Zaswiadczenia o pobycie w Oddziale wydawane sg za wiedzg i zgodg pacjenta z wyjgtkiem zaswiadczen
wydawanych na wniosek uprawnionych organéw na mocy przepisow prawa na zasadach i w zakresie

okreslonych w tych przepisach.

§6.

1. Informacje o stanie zdrowia pacjenta udzielane s3 w dniach i godzinach ustalonych przez Lekarza
Oddziatu.

2. Pielegniarka udziela informacji o stanie zdrowia pacjenta w zakresie koniecznym do sprawowania
opieki pielggniarskie;j.

3. Informacje o stanie zdrowia i udzielanych pacjentowi s$wiadczeniach moga by¢ udzielane
pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu, osobom upowaznionym przez pacjenta oraz
osobom i1 organom uprawnionym na mocy przepisow prawa na zasadach i w zakresie okre$lonym w
tych przepisach.

4. Istnieje mozliwos¢ udzielenia informacji o stanie zdrowia pacjenta przez telefon, wylacznie po
identyfikacji osoby dzwoniacej, upowaznionej do uzyskania informacji.
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Identyfikacja, o ktérej mowa w ust. 4, odbywa si¢ dwuetapowo. W pierwszej kolejnosci nalezy
dokona¢ weryfikacji tozsamosci osoby dzwonigcej, uprawnionej do uzyskania informacji, ktéra
zobowigzana jest podaé:

1) hasto znajdujace si¢ w dokumentacji pacjenta (o ile zostato ustalone);

2) petne imig i nazwisko;

3) drugie imig;

4) numer PESEL.

W przypadku uzyskania prawidtowych odpowiedzi na zadane pytania, zgodnych z baza danych
Zespotu, nalezy dokona¢ drugiego etapu weryfikacji, poprzez podanie przez osobe dzwoniacg
ponizszych danych pacjenta:

1) daty urodzenia;

2) miejsca urodzenia;

3) adresu zamieszkania;

4) imienia matki;

5) stopnia pokrewiefistwa;

6) ostatnich czterech liczb numeru pesel;

7) numeru telefonu lub adresu e-mail, wskazanego do kontaktu.

Uzyskanie prawidlowych odpowiedzi na 3 z powyzszych pytan pozwala na potwierdzenie
tozsamosci rozmowcy.

§7.
Skargi 1 wnioski rozpatrywane sg przez kierownika Centrum lub przekazywane do rozpatrzenia
zgodnie z wlasciwoscia.
Szczegbétowy tryb skladania i rozpatrywania skarg i wnioskow regulujg odrebne przepisy prawa oraz
§ 61 Regulaminu Organizacyjnego.

ROZDZIAL IV
Przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych
§8.
Przyjecia do oddziatu odbywajg si¢ w dni powszednie w godzinach 8.00-10.00.
Przyjecia do Oddzialu odbywajg si¢ na podstawie skierowania wystawionego przez lekarza.
Przy przyjeciu pacjent badany jest przez lekarza oddziatu, ktory dokonuje oceny jego stanu zdrowia.
Lekarz ustala wstgpne rozpoznanie, zaleca dodatkowe badania oraz zleca leki, co zostaje
odnotowane w dokumentacji medyczne;j.
Pielegniarka przeprowadza z pacjentem wstgpny wywiad, dokonuje pomiaru masy ciala, wzrostu,
temperatury, cisnienia tgtniczego i saturacji, wyniki odnotowuje w dokumentacji medyczne;.
Po przyjeciu do oddziatu w razie koniecznosci pacjent winien poddaé sie zabiegom higienicznym,
ktorych zakres okresla pielggniarka.
Pielggniarka wskazuje pacjentowi miejsce na sali chorych, zapoznaje z prawami pacjenta, zasadami
funkcjonowania oddziatu, regulaminem oraz topografig Oddziahu.
Po uzyskaniu niezbgdnych danych wynikajacych z przeprowadzonych badan, wywiadu, informacji
od rodziny i instytucji ustalany jest indywidualny plan terapii i zdrowienia, z ktérym zapoznaje sie
pacjenta.
Wdrazane jest postgpowanie diagnostyczne, lecznicze, rehabilitacyjne i zapobiegawcze.

. Pacjent ma mozliwo$¢ pozostawienia swoich rzeczy osobistych w szatni. Kazdemu pacjentowi

zostaje przyporzadkowana odrebna szafka zamykana na klucz.

Pacjent otrzymuje klucz do osobistej szafki, ktéry moze zatrzyma¢ przy sobie na czas pobytu
w oddziale. Klucz winien zwrdci¢ przy opuszezaniu oddzialu. Jeden komplet kluczy znajduje sie
w dyspozycji personelu.

Pacjent ponosi koszty wynikajace ze zgubienie klucza.

Personel nie ponosi odpowiedzialnodci za pienigdze i rzeczy wartoéciowe pozostawione przez
pacjenta w szafce.
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W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci podejrzenia, ze wérdd rzeczy pacjenta moga
znajdowaé sie przedmioty niebezpieczne, alkohol, substancje psychoaktywne badz rzeczy
pochodzace z kradziezy, personel oddziatu ma prawo do kontroli rzeczy osobistych pacjenta.
Kontrola odbywa si¢ w obecnosci osoby zainteresowanej i co najmniej 2 pracownikow oddziatu.
Informacje o kontroli i jej wynikach umieszcza sig w dokumentacji medycznej.

§9.
Pacjent podpisuje liste obecnoéci kazdego dnia po przybyciu na teren oddziatu.
Pacjent zobowigzany jest dotrze¢ do oddzialu na godzing 8:30, nie pdZniej jednak niz do godziny
9.00.
Pacjent opuszcza oddzial w godzinach 14.30-15.00.
Zmiana powyzszych godzin lub niemozno$é stawiennictwa si¢ w oddziale powinna by¢ ustalona
z personelem oddziatu.
W wypadku pogorszenia si¢ stanu zdrowia pacjent moze by¢ przeniesiony do wiasciwego oddziahu
szpitalnego.
Zatrzymanie pacjentdw w oddziale wbrew ich woli i przeniesienie do wlasciwego oddziatu
calodobowego odbywa si¢ na podstawie art. 21 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

§10.
Planowe wypisy pacjentéw odbywaja si¢ do godziny 12:00.
Pacjent wypisany z oddziatu powinien niezwlocznie opusci¢ Oddziat.
W uzasadnionych przypadkach oddzial umozliwia pacjentowi oczekiwanie na przyjazd rodziny
w $wietlicy, co nie stanowi podstawy do zapewnienia osobie wypisanej wyzywienia.

ROZDZIAL V
Prawa i obowiazki pacjenta

§11.
Pacjent jest zobowigzany do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych w Oddziale.
Rozktad zaje¢ Oddziatu stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
Pacjent zobowigzany jest do poinformowania personelu o swojej nieobecnosci na zajeciach
w danym dniu do godziny 10.00 lub z wyprzedzeniem.
Niestawiennictwo pacjenta w oddziale przez 3 kolejne dni bez poinformowania personelu wiazaé sig
bedzie z wypisaniem ze stanu pacjentéw oddziatu.

§12.
Pacjent moze wnie$¢ na oddzial produkty spozywcze, ktére winny by¢ podpisane i przechowywane
w szafkach lub lodéwece.
Zabronione jest spozywanie alkoholu bgdz innych srodkéw psychoaktywnych na terenie oddziatu
jak tez stawiennictwo na oddziat po ich uzyciu.
Pacjenci bedacy pod wplywem alkoholu badz substancjach psychoaktywnych nie beda
niedopuszczani do udziatu w zajgciach.

§13.
Pacjenci moga korzysta¢ z whasnych telefonéw komérkowych i innych urzadzen multimedialnych
poza godzinami zaj¢¢ w Oddziale.
Pacjenci mogg korzystac ze sprzgtu RTV w taki sposob aby nie przeszkadzato to innym chorym oraz
personelowi oddzialu w wykonywaniu czynnosci stuzbowych.



§14.
Obowigzki pacjentéw zostaty szczegétowo okreslone w § 51 Regulaminu Organizacyjnego Zespolu.
2. Pacjentom zabrania si¢ w szczegolnosci:
1) palenia tytoniu na terenie oddziatu;
2) spozywania napojéw alkoholowych, substancji psychoaktywnych badz prywatnych lekéw bez
wiedzy personelu oddziatu;
3) uprawiania gier hazardowych;
4) pozostawiania przy sobie ostrych narzedzi i innych przedmiotéw mogacych stanowié zagrozenie
dla pacjenta lub innych 0séb w otoczeniu;
5) korzystania z telefonéw komorkowych w trakcie zajeé;
6) nagrywania, fotografowania, filmowania 0séb przebywajacych w oddziale bez ich zgody.

ek

§15.

1. Pacjent, ktéry w spos6b razgcy narusza porzadek lub przebieg procesu udzielania $wiadczen
zdrowotnych moze zostaé¢ wypisany z Oddziahu.

2. Pacjenci zobowigzani s3 do przestrzegania niniejszego Regulaminu, Regulaminu Organizacyjnego
Zespohu oraz innych zalecen personelu oddziatu.

3. Dyrektor Zespotu albo inna upowazniona przez niego osoba moze ograniczy¢ korzystanie z praw
pacjenta w przypadku wystapienia zagrozenia epidemiologicznego, stanu epidemii lub ze wzgledu
na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentow.

Rozdzial VI
Postanowienia koncowe

§16.
Sprawy nieuregulowane w niniejszym regulaminie okresla Statut, Regulamin Organizacyjny Zespotu oraz
zrodia prawa powszechnie obowigzujacego.

§17.
Personel Oddzialu zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu, a Kierownik
Centrum jest odpowiedzialny za egzekwowanie przestrzegania tychze postanowief.

§18.
Zmiana postanowieri Regulaminu Oddziatu moze by¢ wprowadzona w trybie wiasciwym dla jego ustalenia.




Zalgcznik nr 1
do Regulaminu Oddziatu
Dziennego Psychiatrycznego

Rozklad zaje¢ w oddziale dziennym psychiatrycznym

8:00-8:45 |podpisanie listy obecnosci, wywiad, rozmowa z pielegniarkg , ew. badanie lekarskie

8.45-9.00 |pomiary parametrow, pobranie badan, wydanie lekow

9.10-9.30  |gimnastyka

9.30-10.30 |zajecia terapeutyczne (1)*

10.30-11.00 |drugie $niadanie

- terapia z psychologiem;

11.00-13.15 |- sprawy socjalne - pracownik socjalny

- zajecia terapeutyczne z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb pacjenta (2)*

13.30-14.00 |obiad

14.00-14.15 |leki i czynnosci pielggnacyjne

14.15-14.30 |zalecenie wydane do samodzielnego wykonania przez pacjenta poza oddziatem (w domu)

Zajecia terapeutyczne 1*

DA W

poniedzialek- arteterapia

wtorek - muzykoterapia

sroda - biblioterapia

czwartek - socjoterapia/zajecia integracyjne
piatek - zajecia plastyczne

Zajecia terapeutyczne 2*

1:

[

poniedziatek - trening higieniczny, spacer/zaj¢cia ruchowe, zajgcia manualne

wtorek - psychoedukacja, trening aktywnego leczenia, kontakt z przedstawicielami instytucji/ZUS,
PCPR, GOPS/, spacer

$roda - spofeczno$é, trening higieniczny, trening kulinarny, relaksacja, zajecia jezykowe

czwartek - trening umiejetnosci poznawczych, filmoterapia, spacer/zajgcia ruchowe

piatek - trening komputerowy, psychoedukacja, ludoterapia, zajecia integracyjne




